Pre cestovateloy Pre motoristov Pre majetok

Asistencia
pre cudzincov a cudzinky

Pre cudzincov Pre deti Pre dospelych Pre seniorov

Asistentne sluzby zabezpetujeme v spolupraci so spolotnosiou
Eurocross Assistance pre cudzincov a cudzinky, ktoré sa poistili
prostrednictvorm kameréného zdravotného poistenia SIMPLE alebo
SAFETY,

Operatori a operatorky asistanéne| spolonosti s k dispozicii
nepretrzite a komunikuja v slovenskom, teskom, anglickom,
ruskom a ukrajinskom jazyku. Kontaktujte ich:

=2 telefonicky: +420 2 9633 9603;

=2 faxom: 1420 7 9433 9630

=2 e-mailom: expat@eurocrosscz

V akych situaciach treba kontaktovat
asistencnu sluzbu?

= &k saocitnete v faZkej situacii ohrozujice| zdravie v dosledku
trazu alebo akitnej charoby na uzemi Slovenskaj republiky a
dzemi schengenského priestoru™

Akl pomoc vam asistencna sluzba

poskytne:
Na uzemi Slovenskej Na dzemi schengenského
republiley priestoru®

Pri poisteni SAFETY:

= v pripade potreby hospitalizacie zabezpet! prevoz
poistenéha do krajiny, ktorej cestouny doklad vlastni, resp. do
krajiny Schengenského priestoru™ v ktorej mé povoleny
pobyL

= zabezpeli prepravu telesnych pozostatkov poistenéhae spat
do krajiny, ktore] cestovny doklad vlastnil, resp. do krajiny
schengenského priestoru®, v kiorej mal povoleny pobyt.

Pri poisteni SIMPLE:
-» poskytne informacie o vhodnom zdravomickom zariaden(

- zabezpeti odetrenie lekérom,

= wyberie vhodneé zdravotnicke zariadenie v pripade potreby
hospitalizacie;

=2 pri hospitalizacii zabezpedi priebezné informovanie sa o
zdravotnom stave a kontrolovanie sposobu a priebehu
liet by,

= informuje zdravotnicke zariadenie o spdsobe Ohrady
rakladov za poskytnutd zdravotnd starostlivost;

= v pripade potreby hospitalizacie zabezpedi prevaz
poistengho do krajiny, ktore] cestovny doklad viastni, resp. na
dzemie Slovenskej republiky slebo schengenského
priestoru”, v ktorej ma povoleny pobyt;

= zabezpeti prepravu telesnych pozostatkov poistenéhao spaft
do krajiny, ktorej cestovny doklad vlastnil, resp. na dzemie
Slovenskej republiky alebo krajiny schengenského priestoru’,
v ktore] mal povoleny pobyt.

Fresny rozsah poskytovanych asistendrych slufieb a vyiku
jedrotlivych limitov stanovuje Clanok 13 VEaobecnych poistnych
podmienok pre Zdravotné poistenie cudzincov dojednaneho
poistného produktu.

= Akrualizovang krajiny, ktoré patria do schengenského priestoru
najdete na strénkach Ministerstva vnutra SR



