Asistencné sluzby v cestovhom
poisteni

Benefit ziskate v cestovnom poisteni
MARCO POLO, Objavuj Slovensko

Zobrazit sluZby dostupné v poisteni:

MARCO POLO Objavy| Slovensko

Asistencnd sluzba Slutbu md2ate mat v polsteni:

Cykloasistencia Objavy) Slovensko

Sme tu pre vas v pripade nehody, poruchy olebo kradele bicyklo

aj pri naj¢astejsich cyklistickych zraneniach o Urazoch:

Ak déjde k nehode clebo poruche, nasledkom krorej sa vas bicykel

stone nepojazdnym

« Zabezpedime prepravu vas a vaého bicykla z miesta zasohu a

vhradime naklody spojené s prepravou,

« zorganizujeme a uhradime naklady vzniknutou Uschovou
nepojazdného bicykla aZ na 5 dni (maximalne viak na
obdobie do konca platnesti poisienia).

Ak dostonete pocas jozdy na bicykli defekt alebo vam nigkto
poskedi duse &i plast kolesa, zorganizujeme opravu defektu na
dostupnom mieste Skodowve] udalosti. Pokial v mieste osistentného
zasahu nie je oprava defektu moznd, zorganizujeme preprovu vas
aj vaého bicykla. Zarovef vhradime naklady za opravy, drobny

spotrebny materidl a preprovu

Ak déjde pocas jazdy na bicykli k Urazu alebo inym zdravetnym
komplikéicidim, ktoré vam budd branit v pokratfovani jozdy,

zorganizujeme vasu prepravu (samozrejme gj s bicyklom).



Asistenéna sluzba
Asistenéna sluZba v zahraniéi

Sme tu pre vds aj v zahranidi. 5 touto sluzbou vam budeme
asistovat pri situdcidch, ako so-

= Sprostredkovanie sluzieb lekéra a prijatia do zdravoetnickeho
zariadenia,

= organizdacia spopolnenia poisteného v étdte, kde poisteny

zomrel, alebo repatriacia,

uhrada ndkladov poistoviiou na nevyhnutné telefonicke

hovory suvisiace s poistnou udalostou,

« informécia v pripade nahlej choroby alebo Grazu poistengho,
jeho zdravotneho stavu a postupe liecby v zohranidi osobe,
ktoru uréil poisteny,

odbornd pomoc poistenému pri ziskavani nahradnych
cestovnych dokladov v pripade straty alebc odcudzenia,

= preplatenie primeranych ndkladov na dopravu poisteného z
miesta pobytu v zahraniéi do miesta najbliZzSisho
zastupitelského Oradu a spat s delom obstarat nahradne

cestovné doklody o tieZ ndklady na vystavenie novych
cestovnych deokladov.

Asistennd sluiba

Dopravna asistencia

S nadou Dopravnou asistenciou mate svet na dlani Dopravna

asistencia pozostava z viacerych vzitodnych sluzieb:

e Refunddcia — v pripade zrugenic letu vém pomdZeme
zabezpedit finanéni refundaciu.

MNepravidelnost v doprave — informujte sa, oko pestupovat pri
neprijemnych situdciach {napr. meskanie &i ind

nepravidelnost) v leteckej, Zeleznifnej a autabusovej doprave.

Rovnako poradime aj pri zmegkani odrhodu 7 dévadu
dopravnej nehody motoroveho vozidla alebo viaky, ktorym
cestujete, alebo pri mimoriadnom zrugeni liniek verejne|
dopravy.

.

Covid asistencia - informdcie pre cestovatelov o

pandemickych pravidlach v krajinach po celom svete.

* V pripadoch nodze alebo odcudzenia, znid¢enia &i straty
batoZiny vam sprostredkujeme finanénl pomoc.

Vioc informacii sa dozviete v nadom Clanku.

Asistenéna sluzba

Technicka asistencia

Ste na dovelenke alebo sluZobnej ceste a zistite, Ze doma sa vam
prihodilo technicka havdria? My so o situgau postarame za vas. vV
pokaiji sa sustredte na pracu & eddych. Ci uz je to technicka
havdric v domdacnosti, alebo nebytovych priestoroch patriacich k
bytu (napr. pivnica), zorganizujeme a uvhradime prijozd technickej
pohotovostnej sluzby o postarame sa o prace vedoce k
odstraneniu pri¢iny havarie

Sluzbu mé2ete mat v polsteni:

Sluzbu mézete mat v poistent:

Sluibu mé2ete mat v polsteni:




